
Îáùåñòâî ñ îãðàíè÷åííîé îòâåòñòâåííîñòüþ «Àäîð-ïåðñïåêòèâà», èìåíóåìîå 
â äàëüíåéøåì «Ïðîäàâåö», â ëèöå äèðåêòîðà Þêîâà Ôёäîðà Èãîðåâè÷à, 
äåéñòâóþùåãî íà îñíîâàíèè Óñòàâà, ïóáëèêóåò íàñòîÿùèé Ïóáëè÷íûé äîãîâîð, 
ÿâëÿþùèéñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñò.  426, 435, 437 Ãðàæäàíñêîãî êîäåêñà Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè (äàëåå – ÃÊ ÐÔ) îôåðòîé, àäðåñîâàííîé ôèçè÷åñêèì ëèöàì, 
èìåíóåìûì â äàëüíåéøåì «Ïîêóïàòåëü», è âûðàæàåò íàìåðåíèå ñ÷èòàòü ñåáÿ 
çàêëþ÷èâøèì íàñòîÿùèé Ïóáëè÷íûé äîãîâîð (äàëåå – Äîãîâîð) ñ Ïîêóïàòåëåì, 
ïðèíÿâøèì ïðåäëîæåíèå çàêëþ÷èòü Äîãîâîð íà ñëåäóþùèõ óñëîâèÿõ:

1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ.

1.1. Òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ:
Àêöåïò – ýòî îòâåò ëèöà î ïîëíîì è áåçîãîâîðî÷íîì ïðèíÿòèè îôåðòû, ïóòåì 

îôîðìëåíèÿ è îïëàòû çàêàçà.

Äèñòàíöèîííûé ñïîñîá ïðîäàæè òîâàðà – ïðîäàæà òîâàðîâ ïî äîãîâîðó 
ðîçíè÷íîé êóïëè-ïðîäàæè, çàêëþ÷àåìîìó íà îñíîâàíèè îçíàêîìëåíèÿ ïîêóïàòåëÿ 
ñ ïðåäëîæåííûì ïðîäàâöîì îïèñàíèåì òîâàðà, ñîäåðæàùèìñÿ â êàòàëîãàõ, 
ïðîñïåêòàõ, áóêëåòàõ, ëèáî ïðåäñòàâëåííûì íà ôîòîñíèìêàõ èëè ñ èñïîëüçîâàíèåì 
ñåòåé ïî÷òîâîé ñâÿçè, ñåòåé ýëåêòðîñâÿçè, â òîì ÷èñëå 
èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííîé ñåòè èíòåðíåò (èíòåðíåò-ìàãàçèí), èëè 
èíûìè ñïîñîáàìè, èñêëþ÷àþùèìè âîçìîæíîñòü íåïîñðåäñòâåííîãî îçíàêîìëåíèÿ 
ïîêóïàòåëÿ ñ òîâàðîì ëèáî îáðàçöîì òîâàðà ïðè çàêëþ÷åíèè òàêîãî äîãîâîðà.

Èíòåðíåò-ìàãàçèí – îôèöèàëüíûé ñàéò Ïðîäàâöà, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ çàêëþ÷åíèÿ 
äîãîâîðîâ êóïëè-ïðîäàæè, íà îñíîâàíèè îçíàêîìëåíèÿ Ïîêóïàòåëÿ ñ ïðåäëîæåííûì 
Ïðîäàâöîì îïèñàíèåì Òîâàðà, ïðåäñòàâëåííîãî íà ôîòîñíèìêàõ ïîñðåäñòâîì ñåòè 
èíòåðíåò, èñêëþ÷àþùåé âîçìîæíîñòü íåïîñðåäñòâåííîãî îçíàêîìëåíèÿ Ïîêóïàòåëÿ 
ñ Òîâàðîì (äèñòàíöèîííûé ñïîñîá ïðîäàæè òîâàðà).

Äîãîâîð ðîçíè÷íîé êóïëè-ïðîäàæè – ýòî äîãîâîð, ïî êîòîðîìó ïðîäàâåö, 
îñóùåñòâëÿþùèé ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü ïî ïðîäàæå òîâàðîâ â ðîçíèöó èëè 
ïðåäîñòàâëåíèþ óñëóã, îáÿçóåòñÿ ïåðåäàòü ïîêóïàòåëþ òîâàð èëè ïðåäîñòàâèòü óñëóãó, 
ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ ëè÷íîãî, ñåìåéíîãî, äîìàøíåãî èëè èíîãî èñïîëüçîâàíèÿ, 
íå ñâÿçàííîãî ñ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ. Äîãîâîð ðîçíè÷íîé 
êóïëè-ïðîäàæè ÿâëÿåòñÿ ïóáëè÷íûì äîãîâîðîì.

Ïîêóïàòåëü – ãðàæäàíèí, èìåþùèé íàìåðåíèå çàêàçàòü èëè ïðèîáðåñòè, ëèáî 
çàêàçûâàþùèé, ïðèîáðåòàþùèé è èñïîëüçóþùèé òîâàðû èñêëþ÷èòåëüíî äëÿ ëè÷íûõ, 
ñåìåéíûõ, äîìàøíèõ è èíûõ íóæä, íå ñâÿçàííûõ ñ îñóùåñòâëåíèåì 
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðîäàâåö – Îáùåñòâî ñ îãðàíè÷åííîé îòâåòñòâåííîñòüþ «Àäîð-ïåðñïåêòèâà» 
ÎÃÐÍ 1146320017799.

Ïóáëè÷íàÿ îôåðòà – ýòî ïðåäëîæåíèå òîâàðà (óñëóãè) â åãî ðåêëàìå, êàòàëîãàõ 
è îïèñàíèÿõ òîâàðîâ, îáðàùåííûõ ê íåîïðåäåëåííîìó êðóãó ëèö, åñëè îíî ñîäåðæèò 
âñå ñóùåñòâåííûå óñëîâèÿ äîãîâîðà ðîçíè÷íîé êóïëè-ïðîäàæè.

Òîâàð – ýòî ïåðå÷åíü íàèìåíîâàíèé ïðîäóêöèè, ïðåäñòàâëåííûé 
â èíòåðíåò-ìàãàçèíå íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Ïðîäàâöà www.ador.su íà äàòó îôîðìëåíèÿ 
çàêàçà Ïîêóïàòåëåì. Ïåðå÷åíü òîâàðîâ, ïðîäàâàåìûõ äèñòàíöèîííûì ñïîñîáîì, 
îïðåäåëÿåòñÿ Ïðîäàâöîì â îäíîñòîðîííåì ïîðÿäêå.

Äîñòàâêà – óñëóãà ïî äîñòàâêå çàêàçà, îêàçûâàåìàÿ ñòîðîííåé îðãàíèçàöèåé 
Ïîêóïàòåëþ ïî åãî âûáîðó è çà åãî ñ÷ёò.

Çàêàç – îòäåëüíûå ïîçèöèè èç àññîðòèìåíòíîãî ïåðå÷íÿ Òîâàðà, óêàçàííûå 
Ïîêóïàòåëåì ïðè îôîðìëåíèè ïîêóïêè â èíòåðíåò-ìàãàçèíå. Îôîðìëåíèå çàêàçà 
Ïîêóïàòåëåì ÿâëÿåòñÿ ïîäòâåðæäåíèåì òîãî, ÷òî Ïîêóïàòåëü ïîëíîñòüþ ïðèíèìàåò 
âñå óñëîâèÿ íàñòîÿùåé îôåðòû.



1.2. Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüåé 437 ÃÊ ÐÔ äàííûé äîêóìåíò ÿâëÿåòñÿ ïóáëè÷íîé 
îôåðòîé, è â ñëó÷àå ïðèíÿòèÿ èçëîæåííûõ íèæå óñëîâèé ôèçè÷åñêîå ëèöî, 
ïðîèçâîäÿùåå àêöåïò ýòîé îôåðòû, îñóùåñòâëÿåò îïëàòó Òîâàðà Ïðîäàâöà â ñîîòâåòñòâèè 
ñ óñëîâèÿìè íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 3 ñòàòüè 438 ÃÊ ÐÔ, îïëàòà 
Òîâàðà Ïîêóïàòåëåì ÿâëÿåòñÿ àêöåïòîì îôåðòû, ÷òî ïðèçíàåòñÿ ðàâíîñèëüíûì çàêëþ÷åíèþ 
Äîãîâîðà íà óñëîâèÿõ, èçëîæåííûõ â îôåðòå.

1.3. Ê îòíîøåíèÿì ìåæäó Ïîêóïàòåëåì è Ïðîäàâöîì ïðèìåíÿþòñÿ ïîëîæåíèÿ 
Ãðàæäàíñêîãî êîäåêñà ÐÔ î ðîçíè÷íîé êóïëå-ïðîäàæå, Çàêîí ÐÔ «Î çàùèòå ïðàâ 
ïîòðåáèòåëåé» îò 07.02.1992ã. № 2300-1, Ïðàâèëà ïðîäàæè òîâàðîâ äèñòàíöèîííûì 
ñïîñîáîì (óòâåðæäåíû ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò 27.09.2007ã. № 612), 
à òàêæå èíûå íîðìàòèâíî-ïðàâîâûå àêòû, ïðèíÿòûå â ñîîòâåòñòâèè ñ íèìè.

1.4. Íà îñíîâàíèè âûøåèçëîæåííîãî, âíèìàòåëüíî îçíàêîìüòåñü ñ òåêñòîì ïóáëè÷íîé 
îôåðòû, è, åñëè Âû íå ñîãëàñíû ñ êàêèì-ëèáî ïóíêòîì îôåðòû, Âàì ïðåäëàãàåòñÿ 
îòêàçàòüñÿ îò ïîêóïêè òîâàðîâ, ïðåäîñòàâëÿåìûõ Ïðîäàâöîì.

2. Ïðåäìåò äîãîâîðà.

2.1. Ïðîäàâåö îáÿçóåòñÿ ïåðåäàòü Òîâàð, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ ëè÷íîãî, ñåìåéíîãî, 
äîìàøíåãî èëè èíîãî èñïîëüçîâàíèÿ, íå ñâÿçàííîãî ñ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ, 
â ñîáñòâåííîñòü Ïîêóïàòåëÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêàçîì Ïîêóïàòåëÿ, à Ïîêóïàòåëü îáÿçóåòñÿ 
ïðèíÿòü è îïëàòèòü Òîâàð â ïîðÿäêå è ñðîêè, óêàçàííûå â Äîãîâîðå.

2.2. Íàñòîÿùèé Äîãîâîð ñîäåðæèò îáùèå ïðèíöèïû ïðàâîîòíîøåíèé Ïîêóïàòåëÿ 
è Ïðîäàâöà ïðè îñóùåñòâëåíèè ðîçíè÷íîé êóïëè-ïðîäàæè â èíòåðíåò-ìàãàçèíå 
íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Ïðîäàâöà www.ador.su.

2.3. Óñòàíîâêà (ìîíòàæ) Òîâàðà äîëæíà ïðîèçâîäèòüñÿ êâàëèôèöèðîâàííûì ñïåöèàëèñòîì.

3. Ïðàâà è îáÿçàííîñòè ñòîðîí.

3.1. Ïðîäàâåö âïðàâå:

3.1.1. Àííóëèðîâàòü çàêàç â ñëó÷àå íàðóøåíèåì Ïîêóïàòåëåì ñðîêîâ îïëàòû â òå÷åíèå 
10 (äåñÿòè) ðàáî÷èõ äíåé ñ ìîìåíòà åãî îôîðìëåíèÿ.

3.2. Ïðîäàâåö îáÿçóåòñÿ:

3.2.1. Ïåðåäàòü Ïîêóïàòåëþ Òîâàð â ïîðÿäêå è íà óñëîâèÿõ Äîãîâîðà.

3.2.2. Ïåðåäàòü Ïîêóïàòåëþ Òîâàð, êîòîðûé äîëæåí áûòü óïàêîâàí ïîäõîäÿùèì 
äëÿ òàêîãî Òîâàðà ñïîñîáîì, îáåñïå÷èâàþùèì ñîõðàííîñòü Òîâàðà ïðè óñëîâèÿõ 
åãî íàäëåæàùåãî õðàíåíèÿ è òðàíñïîðòèðîâàíèÿ. Òàðà íå ÿâëÿåòñÿ âîçâðàòíîé. Ñòîèìîñòü 
òàðû âõîäèò â ñòîèìîñòü Òîâàðà.

3.2.3. Îäíîâðåìåííî ñ Òîâàðîì ïåðåäàòü Ïîêóïàòåëþ îòíîñÿùèåñÿ ê íåìó äîêóìåíòû, 
ïðåäóñìîòðåííûå Äîãîâîðîì è çàêîíîäàòåëüñòâîì.

3.2.4. Ñâîåâðåìåííî ïðåäîñòàâèòü Ïîêóïàòåëþ íåîáõîäèìóþ è äîñòîâåðíóþ 
èíôîðìàöèþ î Òîâàðå. Â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ ó Ïîêóïàòåëÿ âîïðîñîâ, êàñàþùèõñÿ 
ñâîéñòâ è õàðàêòåðèñòèê Òîâàðà, ïåðåä îôîðìëåíèåì çàêàçà åìó íåîáõîäèìî îáðàòèòüñÿ 
çà êîíñóëüòàöèåé ê Ïðîäàâöó ïî íîìåðó òåëåôîíà, óêàçàííîìó íà ñàéòå Ïðîäàâöà 
www.ador.su, ëèáî ïîñðåäñòâîì ÷àòà JivoSite.

3.3. Ïîêóïàòåëü îáÿçóåòñÿ:

3.3.1. Îïëàòèòü Òîâàð â ïîðÿäêå è â ñðîêè, óñòàíîâëåííûå Äîãîâîðîì.



3.3.2. Ïðèíÿòü Òîâàð ïî êîëè÷åñòâó, êà÷åñòâó, àññîðòèìåíòó è êîìïëåêòíîñòè â 
ñîîòâåòñòâèè ñ óñëîâèÿìè Äîãîâîðà.

3.4. Ïîêóïàòåëü âïðàâå:

3.4.1. Îòêàçàòüñÿ îò Òîâàðà, åñëè Ïðîäàâåö íå ïåðåäàåò èëè îòêàçûâàåòñÿ ïåðåäàòü 
Ïîêóïàòåëþ â òå÷åíèå 10 (äåñÿòè) ðàáî÷èõ äíåé ñ äàòû îïëàòû Òîâàðà Ïîêóïàòåëåì.

3.4.2. Îòêàçàòüñÿ îò Òîâàðà â ëþáîå âðåìÿ äî åãî ïåðåäà÷è, à ïîñëå ïåðåäà÷è Òîâàðà – 
â òå÷åíèå 7 (ñåìè) äíåé è âîçâðàòèòü ïðèîáðåòåííûé Òîâàð, ïîëó÷èòü óïëà÷åííóþ 
çà Òîâàð äåíåæíóþ ñóììó ïî íàñòîÿùåìó Äîãîâîðó íå ïîçäíåå ÷åì ÷åðåç 10 äíåé ïîñëå 
âîçâðàòà Òîâàðà íà ñêëàä Ïðîäàâöà, ðàñïîëîæåííûé ïî àäðåñó: Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü, 
ã. Òîëüÿòòè, óë. Áîðêîâñêàÿ, ä. 61, è ïðîâåðêè åãî êîìïëåêòíîñòè è òîâàðíîãî âèäà. 
Òðåáîâàíèå Ïîêóïàòåëÿ î âîçâðàòå Òîâàðà ïîäëåæèò óäîâëåòâîðåíèþ, åñëè Òîâàð íå áûë 
â óïîòðåáëåíèè, ñîõðàíåíû åãî êîìïëåêòíîñòü, ïîòðåáèòåëüñêèå ñâîéñòâà è òîâàðíûé 
âèä, à òàêæå èìåþòñÿ äîêàçàòåëüñòâà ïðèîáðåòåíèÿ Òîâàðà ó äàííîãî Ïðîäàâöà.

3.4.3. Â ñëó÷àå åñëè Ïðîäàâåö íå èñïîëíèë îáÿçàííîñòü ïî ïåðåäà÷å Òîâàðà 
Ïîêóïàòåëþ â ñðîê óñòàíîâëåííûé Äîãîâîðîì, ïîòðåáîâàòü:

- ïåðåäà÷è îïëà÷åííîãî Òîâàðà â óñòàíîâëåííûé Ïîêóïàòåëåì íîâûé ñðîê;
- ïîòðåáîâàòü âîçâðàòà ñóììû ïðåäîïëàòû Òîâàðà, íå ïåðåäàííîãî Ïðîäàâöîì.

3.4.4. Ïî ñâîåìó âûáîðó â ñëó÷àå îáíàðóæåíèÿ â Òîâàðå íåäîñòàòêîâ â ïåðèîä 
ãàðàíòèéíîãî ñðîêà, åñëè îíè íå áûëè îãîâîðåíû Ïðîäàâöîì:

- ïîòðåáîâàòü çàìåíû íà èìåþùèéñÿ â ïðîäàæå ó Ïðîäàâöà àíàëîãè÷íûé Òîâàð 
èëè Òîâàð èäåíòè÷íûé ïî ôóíêöèîíàëüíîìó íàçíà÷åíèþ, ïðîèçâåäÿ â ñëó÷àå ðàçíèöû 
â öåíå íåîáõîäèìûé ïåðåðàñ÷åò ñ Ïðîäàâöîì;

- äàòü ñîãëàñèå íà  ðåìîíò Òîâàðà Ïðîäàâöîì çà ñ÷ёò Ïðîäàâöà;
- îòêàçàòüñÿ îò èñïîëíåíèÿ íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà è ïîòðåáîâàòü âîçâðàòà óïëà÷åííîé 

çà Òîâàð ñóììû.

4. Ïîðÿäîê ðàñ÷åòîâ.

4.1. Öåíà òîâàðà óêàçàíà â êàòàëîãå òîâàðîâ íà ñàéòå www.ador.su. Öåíà òîâàðà 
íå âêëþ÷àåò ñòîèìîñòü åãî äîñòàâêè.

4.2. Öåíû íà ëþáûå ïîçèöèè Òîâàðà ìîãóò áûòü èçìåíåíû Ïðîäàâöîì 
â îäíîñòîðîííåì ïîðÿäêå áåç óâåäîìëåíèÿ Ïîêóïàòåëÿ. Â ñëó÷àå èçìåíåíèÿ öåíû 
íà çàêàçàííûå ïîçèöèè Òîâàðà, Ïðîäàâåö îáÿçóåòñÿ ïðîèíôîðìèðîâàòü Ïîêóïàòåëÿ 
î òàêîì èçìåíåíèè. Ïîêóïàòåëü âïðàâå ïîäòâåðäèòü ëèáî àííóëèðîâàòü çàêàç.

4.3. Ðàñ÷åòû ïî äîãîâîðó ïðîèçâîäÿòñÿ ïóòåì 100% ïðåäîïëàòû îäíèì èç ñëåäóþùèõ 
ñïîñîáîâ:

- îïëàòà íàëè÷íûìè äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè ïî ìåñòó íàõîæäåíèÿ Ïðîäàâöà;
- â áåçíàëè÷íîì ïîðÿäêå (áàíêîâñêèì ïåðåâîäîì) ïî âûñòàâëåííîìó Ïðîäàâöîì ñ÷åòó;
- èíûì ñïîñîáîì, íå çàïðåùёííûì äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì ÐÔ.

4.4. Öåíà Òîâàðà íå âêëþ÷àåò â ñåáÿ ÍÄÑ (Ïðîäàâåö ïðèìåíÿåò óïðîùёííóþ ñèñòåìó 
íàëîãîîáëîæåíèÿ).

4.5. Îïëàòà Ïîêóïàòåëåì ðàçìåùåííîãî çàêàçà îçíà÷àåò ñîãëàñèå Ïîêóïàòåëÿ 
ñ óñëîâèÿìè íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà. Äåíü îïëàòû çàêàçà ÿâëÿåòñÿ äàòîé çàêëþ÷åíèÿ 
Äîãîâîðà ìåæäó Ïðîäàâöîì è Ïîêóïàòåëåì.

4.6. Âîçâðàò äåíåæíûõ ñðåäñòâ Ïîêóïàòåëþ â ñëó÷àÿõ ïðåäóñìîòðåííûõ íàñòîÿùèì 
Äîãîâîðîì îñóùåñòâëÿåòñÿ Ïðîäàâöîì â òå÷åíèå 10 (äåñÿòè) êàëåíäàðíûõ äíåé ñ ìîìåíòà 
âîçâðàòà Òîâàðà íà ñêëàä Ïðîäàâöà ïóòåì ïåðå÷èñëåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåé ñóììû 
íà ðàñ÷ёòíûé ñ÷åò, ïðåäîñòàâëåííûé Ïîêóïàòåëåì.



5. Ïîðÿäîê èñïîëíåíèÿ äîãîâîðà.

5.1. Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ïîêóïêè Ïîêóïàòåëü ïðåäîñòàâëÿåò Ïðîäàâöó ïîñðåäñòâîì 
ïðåäóñìîòðåííîé ôîðìû äëÿ çàêàçà Òîâàðà íà ñàéòå Ïðîäàâöà ñëåäóþùèå ïåðñîíàëüíûå 
äàííûå: ôàìèëèþ, èìÿ è îò÷åñòâî, íîìåð òåëåôîíà è àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû, à òàêæå 
àäðåñ, êóäà äîëæåí áóäåò äîñòàâëåí Òîâàð. Ïðîäàâåö îáÿçóåòñÿ îáåñïå÷èòü õðàíåíèå 
ýòèõ äàííûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì è èñïîëüçîâàòü òîëüêî 
â öåëÿõ íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà.

5.2. Ïåðåäà÷à òîâàðà â ñîîòâåòñòâèè ñ óñëîâèÿìè íàñòîÿùåãî Äîãîâîðà ïðîèçâîäèòñÿ 
ïî âûáîðó Ïîêóïàòåëÿ îäíèì èç ñëåäóþùèõ ñïîñîáîâ:

5.2.1. Ñàìîâûâîçîì ñî ñêëàäà Ïðîäàâöà, ðàñïîëîæåííîãî ïî àäðåñó: Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü, 
ã. Òîëüÿòòè, óë. Áîðêîâñêàÿ, ä. 61.

5.2.2. Äîñòàâêà òðàíñïîðòíîé êîìïàíèåé ïî âûáîðó Ïîêóïàòåëÿ (ïåðå÷åíü 
òðàíñïîðòíûõ êîìïàíèé óêàçàí íà ñàéòå www.ador.su â ðàçäåëå «Îôîðìëåíèå çàêàçà»). 
Ñòîèìîñòü äîñòàâêè íå âõîäèò â öåíó Òîâàðà è îïëà÷èâàåòñÿ Ïîêóïàòåëåì 
ïî ñîîòâåòñòâóþùèì òàðèôàì òðàíñïîðòíîé êîìïàíèè ïðè ïîëó÷åíèè îòïðàâëåíèÿ.

5.3. Ïîâòîðíàÿ äîñòàâêà îòðåìîíòèðîâàííîãî èëè çàìåíåííîãî Òîâàðà Ïîêóïàòåëþ 
îñóùåñòâëÿåòñÿ çà ñ÷åò Ïðîäàâöà òðàíñïîðòíîé êîìïàíèåé íà óñìîòðåíèå Ïðîäàâöà.

5.4. Ðèñê ñëó÷àéíîé ãèáåëè èëè ñëó÷àéíîãî ïîâðåæäåíèÿ Òîâàðà ïåðåõîäèò 
íà Ïîêóïàòåëÿ ñ ìîìåíòà, êîãäà Ïðîäàâåö ïåðåäàë Òîâàð Ïîêóïàòåëþ ëèáî 
ïðåäñòàâèòåëþ âûáðàííîé Ïîêóïàòåëåì òðàíñïîðòíîé êîìïàíèè, ÷òî óäîñòîâåðÿåòñÿ 
îòãðóçî÷íûìè äîêóìåíòàìè.

5.5. Äëÿ îôîðìëåíèÿ äîñòàâêè Ïîêóïàòåëü îáÿçàí ñâÿçàòüñÿ ñ ñîòðóäíèêàìè 
Ïðîäàâöà. Îïëàòà ñòîèìîñòè äîñòàâêè îñóùåñòâëÿåòñÿ çà ñ÷åò Ïîêóïàòåëÿ â ìîìåíò 
ïîëó÷åíèÿ Òîâàðà îò òðàíñïîðòíîé êîìïàíèè.

5.6. Äîãîâîð ñ÷èòàåòñÿ èñïîëíåííûì ñ äàòû âðó÷åíèÿ Òîâàðà Ïîêóïàòåëþ, à èìåííî 
ëèöó, óêàçàííîìó â êà÷åñòâå ïîëó÷àòåëÿ çàêàçà, à ïðè åãî îòñóòñòâèè ëþáîìó ëèöó, 
ïðåäúÿâèâøåìó êâèòàíöèþ îá îïëàòå Òîâàðà èëè îïëàòèâøåãî Òîâàð ïðè åãî ïðèёìêå. 
Ïðè ýòîì âðó÷åíèåì Òîâàðà ñ÷èòàåòñÿ ïåðåäà÷à â ðóêè ïðè ñïîñîáå äîñòàâêè – ñàìîâûâîç, 
ïðè äîñòàâêå òðàíñïîðòíîé êîìïàíèåé – ïåðåäà÷à Òîâàðà ïðåäñòàâèòåëþ òðàíñïîðòíîé 
êîìïàíèè.

6. Ïîðÿäîê îáìåíà è âîçâðàòà òîâàðà.

6.1. Ïîêóïàòåëü âïðàâå îáðàòèòüñÿ ê Ïðîäàâöó ñ òðåáîâàíèåì î çàìåíå, âîçâðàòå 
Òîâàðà, èìåþùåãî ñêðûòûå (çàâîäñêèå) äåôåêòû. Èñïðàâíûé (íå èìåþùèé äåôåêòîâ) è 
ñîõðàíèâøèé òîâàðíûé âèä Òîâàð, ìîæåò áûòü âîçâðàùåí Ïîêóïàòåëåì â òå÷åíèå 7 (ñåìè) 
êàëåíäàðíûõ äíåé ñ ìîìåíòà ïîêóïêè, ïðè óñëîâèè, ÷òî äàííûé Òîâàð íå ïîäâåðãàëñÿ 
ýêñïëóàòàöèè, íå ðàçáèðàëñÿ, è íå èìååò ñëåäîâ ìåõàíè÷åñêîãî è èíîãî âîçäåéñòâèÿ.

6.2. Îñíîâíûå òðåáîâàíèÿ ïðè âîçâðàòå òîâàðà:

6.2.1. Îòñóòñòâèå ïîâðåæäåíèé íà âîçâðàùàåìîì Òîâàðå è âíåøíåé óïàêîâêå.

6.2.2. Ñîõðàíåí òîâàðíûé âèä, îòñóòñòâèå çàãðÿçíåíèé, ïîñòîðîííèõ íàäïèñåé 
íà âîçâðàùàåìîì Òîâàðå è âíåøíåé óïàêîâêå.

6.2.3. Êîìïëåêòíîñòü âîçâðàùàåìîãî Òîâàðà äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü çàâîäñêîé 
êîìïëåêòíîñòè.

6.3. Âîçâðàò òîâàðà íåíàäëåæàùåãî êà÷åñòâà ïðîèñõîäèò â òå÷åíèå ãàðàíòèéíîãî ñðîêà, 
óñòàíîâëåííîãî ïðîèçâîäèòåëåì. 



6.4. Îáìåí (çàìåíà) áðàêîâàííîãî Òîâàðà îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè íàëè÷èè äàííîãî Òîâàðà 
íà ñêëàäå Ïðîäàâöà. Â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ Òîâàðà íà ñêëàäå Ñòîðîíû ñîãëàñîâûâàþò ñðîêè 
äîñòàâêè Òîâàðà äëÿ çàìåíû, èëè Ïðîäàâåö îñóùåñòâëÿåò âîçâðàò óïëà÷åííûõ Ïîêóïàòåëåì 
äåíåæíûõ ñðåäñòâ.

6.5. Äëÿ âîçâðàòà Òîâàðà Ïîêóïàòåëþ íåîáõîäèìî ïðåäñòàâèòü Ïðîäàâöó: êàññîâûé ÷åê 
(êâèòàíöèþ îá îïëàòå), îòãðóçî÷íûå äîêóìåíòû, çàÿâëåíèå íà âîçâðàò â ñâîáîäíîé ôîðìå 
ñ óêàçàíèåì ïðè÷èíû âîçâðàòà.

6.6. Àäðåñ äëÿ âîçâðàòà Òîâàðà: 445043, Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü, ã. Òîëüÿòòè, óë. Áîðêîâñêàÿ, 
ä. 61. Ðåæèì ðàáîòû: ñ 8-00 ÷. äî 16-45 ÷. â áóäíèå äíè, ñóááîòà è âîñêðåñåíüå – âûõîäíûå äíè.

7. Îòâåòñòâåííîñòü ñòîðîí.

7.1. Ñòîðîíû íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà íåèñïîëíåíèå èëè íåíàäëåæàùåå èñïîëíåíèå 
ñâîèõ îáÿçàòåëüñòâ ïî Äîãîâîðó â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

7.2. Ïðîäàâåö îñâîáîæäàåòñÿ îò îòâåòñòâåííîñòè, åñëè äîêàæåò, ÷òî âðåä ïðè÷èíåí 
âñëåäñòâèå íåïðåîäîëèìîé ñèëû èëè íàðóøåíèÿ Ïîêóïàòåëåì óñòàíîâëåííûõ ïðàâèë 
èñïîëüçîâàíèÿ, õðàíåíèÿ èëè òðàíñïîðòèðîâêè Òîâàðà.

8. Ðàçðåøåíèå ñïîðîâ.

8.1. Ïðåòåíçèîííûé ïîðÿäîê äîñóäåáíîãî óðåãóëèðîâàíèÿ ñïîðîâ èç íàñòîÿùåãî 
Äîãîâîðà ÿâëÿåòñÿ äëÿ Ñòîðîí îáÿçàòåëüíûì.

8.2. Ïðåòåíçèîííûå ïèñüìà íàïðàâëÿþòñÿ Ïîêóïàòåëåì çàêàçíûì ïî÷òîâûì 
îòïðàâëåíèåì ñ óâåäîìëåíèåì î âðó÷åíèè ïîñëåäíåãî Ïðîäàâöó ïî ïî÷òîâîìó àäðåñó: 
445051, Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü, ã. Òîëüÿòòè, óë. Ì. Æóêîâà, ä.26, ïî÷òîâîå îòäåëåíèå № 51, à/ÿ 1982.

8.3. Ñðîê ðàññìîòðåíèÿ ïðåòåíçèîííîãî ïèñüìà ñîñòàâëÿåò 10 (äåñÿòü) ðàáî÷èõ äíåé 
ñî äíÿ ïîëó÷åíèÿ àäðåñàòîì.

8.4. Ñïîðû èç Äîãîâîðà ðàçðåøàþòñÿ â ñóäåáíîì ïîðÿäêå â ñîîòâåòñòâèè 
ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

9. Ïðî÷èå óñëîâèÿ.

9.1. Îôåðòà ìîæåò áûòü èçìåíåíà Ïðîäàâöîì â ëþáîå âðåìÿ. Èçìåíåíèÿ âñòóïàþò 
â ñèëó ñ ìîìåíòà èõ ïóáëèêàöèè íà ñàéòå www.ador.su. Ïðè ýòîì èçìåíåíèÿ 
íå ðàñïðîñòðàíÿþò ñâîё äåéñòâèå íà çàêàçû, ñäåëàííûå Ïîêóïàòåëåì äî òàêîé ïóáëèêàöèè.

10. Àäðåñ è ðåêâèçèòû Ïðîäàâöà ÎÎÎ «Àäîð-ïåðñïåêòèâà»:

Þðèäè÷åñêèé àäðåñ: 445043, Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü, ã. Òîëüÿòòè, óë. Áîðêîâñêàÿ, ä. 61.
Ôàêòè÷åñêèé àäðåñ: 445043, Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü, ã. Òîëüÿòòè, óë. Áîðêîâñêàÿ, ä. 61.
Ïî÷òîâûé àäðåñ: 445051, Ñàìàðñêàÿ îáëàñòü, ã. Òîëüÿòòè, óë. Ì. Æóêîâà, ä. 26, à/ÿ 1982.
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